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1. UVOD

1. €len

Posamezni izrazi, uporabljeni v tem pokojninskem nacrtu, imajo nasledn&éaomen

1. ZPIZ-2je Zakon o pokojninskem in invalidskem zavarovanju (Ur. L
96/12 in nasL.);

2. ZZavar-lje Zakon o zavarovalnigtvu (Ur. L. RS, &. 93/15 in nasL.);

3. Pravilnik je Pravilnik o podrobnejSih pravilih in minimalnih zahtevah, ki jih

zavarovalnica ali pokojninska druzba upoStevata pri izracunu pokomlnske

rente (Ur. L. RS, §t. 110/13 in nasl.);

izvajalec pokomlnskega nacrta je PRVA Pokojninska druzba, d.d.;

upravljavec kritnega sklada za izplaCevanje pokojninskih rent, obl|kovanega

na podlagi tega pokojninskega nacrta je ~ PRVA Pokojninska druzba, d.d. (v

nadaljevanju : druzb ai

izplaCevalec pokojninske rente je PRVA Pokojninska druzba, d.d., Ljubljana;

pokojninska renta je znesek, ki ga druzba placuje zavarovancu v skladu z

nagrtom izplaCevanja pok01n|nsk|h rent;

8. nacrt izplaCevanja pokojninskih rent je nacrt, iz katerega sta razvidna viSina
pokojninske rente, ki jo druzba izplacuje v posamezmh obdobjih od zacetka
izplaCevanja, in njena frekvenca izplaevanja;

9. zajamcena doba izplacevanja rent je obdobje, v katerem druzba izplacuje
pokojninsko rento, ne glede na to, Ce je zavarovanec v tem obdobju Se Ziv ali
ne;

ok

=

10. visoka renta, nizka renta: kadar so v skladu z nacrtom izplacevanja
pokojninskih rent v izracunu pokojninskih rent zneski pokojninskih rent v
posameznih obdobjih izplacevanja razlicni, se visja renta imenuje visoka
renta, niZja renta pa nizka renta;

11, kritni sklad je premozenje, namenjeno kritju bodocih obveznosti in morebitnih
izgub zaradi tveganj, ki izhajajo iz poslov dodatnih pokojninskih zavarovanj, ki
jih opravlja pokojninska druzba, ter v zvezi s katerimi je pokojninska druzba
dolna oblikovati zavarovalno tehnigne rezervacije;

12.  zajamceni donos je donos, za katerega jamci druzba;

13. zavarovanec je oseba, od Zivljenja katere je odvisno izplacevanje pokojninske
rente in ki je upravicena do prejemanja pokojninske rente;

14, upravicenec je oseba, ki prejema pokojninsko rento;

15.  upravicenec za primer smrti je oseba, ki jo zavarovanec doloci ob sklenitvi
zavarovanja oziroma s poznejSim pravnim poslom in ki prejme preostali
znesek neizplacanih pokojninskih rent v zajamcenem obdobju izplacevanja,
Ce zavarovanec v tem obdobju umre.

2. clen

Ta pokojninski nacrt predstavlja splosne pogoje za izplacevanje pokojninske rente za
¢lane pokojninskih skladov, ko pridobijo in uveljavijo pravico do pokojninske rente
v skladu z dolocili ZPIZ-2. Doloca pogoje ter nacin izracunavanja in izplacevanja
pokojninskih rent iz dodatnega pokojninskega zavarovanja.

S pokojninsko rento zavarovanci v skladu s pokojninskimi nacrtom pridobijo pravico
do dosmrtne rente v viSini, ki se po aktuarskih nacelih izracuna tako, da enkratni
znesek vplacila predstavlja kosmato premijo, kot je doloCena v 25. Clenu tega
pokojninskega nacrta.

3. clen

Zavarovanci lahko v skladu s tem pokojninskim nacrtom izbirajo med sledecima
oblikama pokojninskih rent:

a) dosmrtna pokojninska renta z zajamé&eno dobo izplacevanja 15 let, pri kateri so v
izra¢unu pokojninskih rent zneski pokojninskih rent v celotnem obdobju izplacevanja
enaki.

ali

b] dosmrtna pokojninska renta s skupno zajamceno dobo izplacevanja 15 let, pri
kateri so v izracunu pokojninskih rent zneski pokojninskih rent v posamezmh
obdobjih izplacevanja razlicni. V tem primeru se v prvem zajamcenem obdobju
izplacuje visoka renta, v drugem zajamcéenem obdobju pa se izplacuje nizka renta.
Po poteku skupnega zajamcenega obdobja druzba izplacuje znesek nizke rente do
zavarovanceve smrt.

Prvo zajamceno obdobje se zaCne z datumom zacetka zavarovanja, drugo zajamceno
obdobje pa se zane po poteku izplaCevanja pokojninske rente prvega zajaméenega
obdobja. Skupno zajamceno obdobje je vsota prvega in drugega zajamcenega
obdobja.

Visino pokojninskih rent v posameznih obdobjih izplacevanja in frekvenco
izplacevanja doloca nacrt izplacevanja pokojninskih rent, ki mora biti v skladu s tem
pokojninskim naértom, ZPIZ-2 in podzakonskimi predpisi.

4. clen

Zavarovanje po tem pokojninskem nacrtu je zavarovanije, pri katerem je zavarovanec
udelezen pri dobicku kritnega sklada, ki ga je za izplacevanje pokojninskih rent
oblikovala druzba.

5. clen

Vsi dogovori med druzbo in zavarovancem veljajo samo, ¢e so sklenjeni pisno. Vse
izjave, ki jih druzba ali zavarovanec predloZita drug drugemu, veljajo od trenutka,
ko jih prejme tisti, ki so mu namenjene. Ce se poSiljajo po posti, se kot dan
prejema Steje dan, ko je bilo priporo€eno pismo oddano na posti. Vse spremembe,
ki povzrocijo spremembo jamstva druzbe, zacnejo veljati najprej s prvim dnem v
naslednjem mesecu po prejemu zahteve.

2. POSTOPEK SKLENITVE ZAVAROVANJA DO-
DATNE POKOJNINSKE RENTE

6. Elen

Pokojninsko rento po tem pokojninskem nacrtu na zahtevo ¢lana pokojninskega
sklada sklene v njegovem imenu in za njegov racun upravljavec pokojninskega
sklada, v katerega je clan vkljucen, in izvajalcu pokojninskega nacrta za izplacevanje
pokojninskih rent v enkratnem znesku izplaca odkupno vrednost premozenja,
vpisanega na osebnem racunu ¢lana.

7. €len

Sestavni del pogodbe iz prejSnjega Clena je tudi pristopna izjava zavarovanca, ki je
temelj za sklenitev zavarovanja. V pristopni izjavi je potrebno navesti podatke, na
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podlagi katerih je mogocCe identificirati zavarovanca, ki bo prejemal pokojninsko
rento, viSino odkupne vrednosti premoZenja in Stevilko transakcijskega racuna, na
katerega se bo nakazovala pokojninska renta. Pristopna izjava lahko vsebuje tudi
ime upravi¢enca za primer smrti.

3. POLICA

8. ¢len

Druzba izda polico pokojninskega rentnega zavarovanja za vsako pokojninsko rento
po tem pokojninskem nacrtu v enem izvodu na osnovi podatkov iz pristopne izjave.

Polica vsebuje podatke o druzbi, zavarovancu, upravicencu za primer smrti, Ce je
dolocen, zacetku in trajanju izplacevanja pok01n|nsk|h rent, nacrtu izplacevanja
pokojninskih rent in enkratni premiji ter datumu izstavitve in podpis zakonitega
zastopnika druzbe.

Nacrt izplacevanja pokojninskih rent doloca viSino pokojninskih rent v posameznih
obdobjih izplacevanja in frekvenco izplacevanja.

Ce se katera izmed odlo¢b v polici razlikuje od ponudbe in drugih pisnih izjav
zavarovanca, lahko ta v enem mesecu od prejema police vloZi pisni ugovor. Ce tega
ne stori, velja vsebina police.

9. clen

Druzba lahko pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, doloci, da je zavarovanje sklenjeno
s placilom premije.

4. TRAJANJE ZAVAROVANJA POKOJNINSKE
RENTE

10.¢len

Zavarovanje se vedno sklene tako, da zacne veljati prvi dan v mesecu. Zavarovanje se
zacne ob 00.00 tistega dne, ki je v polici naveden kot zacetek zavarovanja. Takrat se
zacne tudi jamstvo druzbe za izplacevanje pokojninske rente, Ce je druzba do takrat
prejela na svoj transakcijski racun znesek celotne enkratne premije.

Zavarovanje pokojninske rente traja do zavarovanceve smrti oziroma do izteka
skupne zajamcene dobe izplacevanja pokojninske rente, ¢e zavarovanec umre pred
potekom te dobe.

11. élen

Zavarovanec ima pravico, da v 30 dneh od dneva podpisa pogodbe iz 6. ¢lena tega
pokojninskega nacrta, odstopi od zavarovalne pogodbe. Odstop mora biti podan v
pisni obliki najpozneje do izteka roka iz prejSnjega stavka. V primeru odstopa po
tem Clenu je druzba upravi¢ena obracunati dejanske stroske, povezane z odstopom
od pogodbe, in morebitne Ze placane pokojninske rente. ViSina stroskov je dolocena
s cenikom, ki je veljal na dan podpisa pogodbe. V odstopni izjavi mora zavarovanec
dolociti drugega izplacevalca pokojninske rente, ki ima potrjen pokojninski nacrt
za izplacevanje pokojninskih rent v skladu s ZPIZ-2 in na katerega druzba prenese
vplacano kosmato premijo, zmanjSano za stroske in Ze placane pokojninske rente.

5. 0BVEZNOSTI DRUZBE

12.¢len

Pokojninska renta se izplacuje mesecno, oziroma se izplacuje v obliki Cetrtletne,
polletne ali letne rente, Ce je znesek rente oziroma posamicno izplacilo manjse od
30 EUR (v nadaljevanju: obracunsko obdobje).

Dogovorjena pokojninska renta se izplacuje od dneva, ki je naveden v polici kot
zacetek zavarovanja. Druzba izplaca pokojninsko rento za tekoce obracunsko
obdobje, e je bil zavarovanec na prvi dan vsakega obracunskega obdobja ob
00.00 Se Ziv, razen pri zajamcenem obdobju izplacevanja pokojninskih rent. V
casu zajamCenega obdobja izplacevanja pokojninskih rent se pokojninske rente
izplatujejo_do konca zajamcenega obdobja, dolofenega z nacrtom izplacevanja
pokojninskih rent, oziroma do odkupa zavarovanja, ce je to prej.

Druzba izplacuje pokojninsko rento samo osebi, ki je do nje upravicena; ¢e o tem
dvomi, lahko zahteva dokaz o upravicenosti do izplacila.

13.¢len

Skupno zajamceno obdobje izplacevanja pokojninske rente je v skladu s tem
pokojninskim naértom 15 let. V ¢asu izplacevanja pokojninskih rent zajaméenega
obdobja ni mogoce spreminjati.

6. NACELA IZRACUNA POKOJNINSKE RENTE

14.€len

Visina pokojninske rente se ob sklenitvi zavarovanja izracuna po aktuarskih
nacelih in je odvisna od enkratne premije, racunske starosti zavarovanca, nacrta
izplacevanja pokojninskih rent, viSine zajamcenega donosa in viSine stroskov, ki si
jih druzba obracunava za vodenje in upravljanje pokojninskih rent.

Racunska starost zavarovanca se doloci kot razlika med letom zacetka zavarovanja
in letom rojstva zavarovanca.

15. ¢len

Druzba je upraviCena obracunavati vstopne stroske in stroske vodenja rentnega
zavarovanja v skladu s tem pokojninskim nacrtom.

Vstopni stroski se obracunajo od vplacane enkratne premije in znasajo najvec 3,65 %
od enkratne vplacane premije za zavarovanje pokojninske rente.

Strosek vodenja rentnega zavarovanja se obracuna od vsakokratne izplacane
pokojninske rente v visini 3,0 %. V skupnem zajamcenem obdobju izplacevanja
pokojninskih rent druzba dodatno obracunava strosek vodenja rentnega zavarovanja
v visini najve¢ 0,35 % letno od enkratne neto premije za zavarovanje pokojninske



rente, ki velja na dan sklenitve zavarovanja. Znesek se obracunava na mesecni
osnovi v obliki dvanajstin. Po zajamcenem obdobju izplacevanja pokojninske rente
druzba tega zneska ne obracunava vec.

Neto enkratna premija je enkratna premija za enako zavarovanje, kot ga je sklenil
zavarovanec, ki ne uposteva vracunanih stroskov v zavarovanje.

Zneski pokojninskih rent v nacrtu izplacevanja pokojninskih rent,
zavarovanec navedene na polici, so Ze zmanjSani za stroSke druzbe.

ki jih ima

7. NACRT IZPLACEVANJA POKOJNINSKIH RENT

16.¢len

V primeru pokojninskih rent, kadar so zneski pokojninskih rent v posameznih
obdobjih izplacevanja razli¢ni in je odkupna vrednost iz naslova sredstev
kolektivnega zavarovanja, vplacanih po 1. 1. 2013, vecja ali enaka 20.000 EUR, je
v nacrtu izplacevanja dodatne pokojninske rente potrebno upoStevati, da visoka
mesecna renta ne presega dvakratnika nizke mesecne rente.

V primeru pokojninskih rent, kadar so zneski pokojninskih rent v posameznih
obdobjih izplacevanja razli¢ni in je skupna odkupna vrednost sredstev iz naslova
individualnega zavarovanja, sredstev iz naslova kolektivnega zavarovanja, vplacanih
do 1.1.2013, in sredstev iz naslova kolektivnega zavarovanja, vplacanih po 1. 1. 2013,
pri katerih odkupna vrednost ne presega 20.000 EUR, vecja od 5.000 EUR, je v nacrtu
izplacevanja dodatne pokojninske rente potrebno upostevati, da je znesek najnizje
pokojninske rente, ki se izplacuje Cetrtletno, vsaj 30 EUR.

8. UDELEZBA NA DOBICKU |Z POSLOVANJA
KRITNEGA SKLADA IN STROSKI KRITNEGA
SKLADA

17.¢len

Zavarovanci pokojninskih rent so udeleZeni pri dobi¢ku iz poslovanja kritnega
sklada, ki ga je za izplacevanje pokojninskih rent oblikovala druzba.

18.¢len

Druzba v skladu s tem pokojninskim nacrtom nameni 90 % pozitivnega tehmcnega
rezultata preteklega obraCunskega obdobja pripisu dobicka v skladu z doloCili tega
pokojninskega nacrta.

Druzba bo vsako leto zavarovancem pripisala od 50 % od 90 % pozitivnega
tehnlcnega rezultata pokojninskih rent preteklega obracunskega obdobja, in sicer v
obliki povecanja pokojninske rente.

Skupni znesek udelezbe pri dobi¢ku se med posamezna zavarovanja razporedi na
podlagi viSine matemati¢ne rezervacije posameznega zavarovanja v preteklem
poslovnem letu.

Do udelezbe pri dobi¢ku so upravicena samo tista zavarovanja, ki na dan 31. 12.
preteklega leta niso bila odkupljena.

19. clen

Povecanje pokojninske rente zaradi pripisa dobicka bo druzba izvedla najpozneje v
aprilu tekocega leta za januar, ko se uposteva tudi poracun za neizplacani del rent.

Povecanje se izvede tako, da se v preostalem obdobju izplacevanja_ohrani nacrt
izplaCevanja preostalih pokojninskih rent od dneva pripisa. Zajamceno obdobje
izplacevanja pokojninskih rent iz naslova povecanja pokojninske rente se skrajsa
in je enako preostalemu zajamcenem obdobju osnovnega zavarovanja. Pri tem je
druzba upravi¢ena, da si obracuna stroske glede na predpostavke uporabljene v
izracunu rente na podlagi pokojninskega nacrta za izplacevanje rent, veljavnega ob
sklenitvi police pokojninskega rentnega zavarovanja.

Druzba bo enkrat letno, najpozneje v roku enega meseca od izvedbe pripisa dob|cka
pisno obvestila zavarovance o visini pripisa udelezbe pri dobicku in povecanju
pokojninske rente za preteklo poslovno obdobje, e je povecanje pokojninske rente
veCje od 5 EUR, sicer pa takrat, ko povecanje pokojninske rente kumulativno preseze
5 EUR.

20. ¢len

Osnova za izracun povecanja so tehnicne podlage, ki jih je druzba uporabljala za
izracun pokojninske rente v ¢asu sklenitve rente.

Vsota nerazporejenih zneskov tehni¢nih rezultatov je namenjena kritju izgub iz
naslova negativnega tehnicnega rezultata in po pripisu dobicka v obliki povecanja
pokojninskih rent ne sme biti vecja od vsote zneskov posameznega zavarovanca, ki
se dolocijo tako: znesek za posameznega zavarovanca je 20 % njegove matematicne
rezervacije ali 12 njegovih mesecnih rent, ki se izplacujejo, in sicer vecji od obeh.

21.¢len

Tehnicni rezultat obracunskega obdobja se izracuna kot razlika med prihodki in
odhodki kritnega sklada za pokojninske rente. Prihodki tega sklada v obracunskem
obdobju obsegajo obrafunane kosmate zavarovalne premije za dosmrtno
pokojninsko rento in prihodke nalozb kritnega sklada za pokojninske rente. Odhodki
kritnega sklada za pokojninske rente v obracunskem obdobju so obracunane
rente, vklju¢no z v rento vracunanimi stroski, stroski poslovanja kritnega sklada,
sprememba matematicnih rezervacij, odhodki nalozb in donos naloZb, ki ne pripada
pokojninskim zavarovancem.

Pri izra¢unu matematic¢nih rezervacij za posameznega zavarovanca, za potrebe
izracuna tehni¢nega rezultata in najvisje dovoljene vsote nerazporejenih zneskov
po pripisu dobicka v obliki povecanja pokojninske rente po stanju na zacetku in
na koncu obracunskega obdobja, se uposStevajo enake predpostavke, kot so se za
izraun rente uporabljale vizracunu pokojninske rente, ali predpostavke, ki so se za
vsako posamezno povecanje pokojninske rente uporabljale za izracun posameznega
povecanja pokojninskih rent.

Donos nalozb, ki ne pripada pokojninskim zavarovancem, izvira iz donosa,
ustvarjenega iz presezka sredstev nad obveznostmi kritnega sklada za pokOJmnske
rente, izracunanih po enakih predpostavkah, kot so se uporabljale za izracun rente
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ali posameznega povecanja rente. Pri tem se med obveznosti kritnega sklada za
pokojninske rente Steje tudi vsota nerazporejenih zneskov.

22. ¢len

Kritni sklad za izplacevanje pokojninskih rent lahko poleg stroskov, ki so upostevani
v izracunu pokojninske rente, bremenijo le stroski poslovanja tega sklada, ki so
doloceni v tem pokojninskem nacrtu za izplacevanje pokojninskih rent in so doloceni
v 24. ¢lenu tega pokojninskega nacrta.

23.clen

Druzba je upravicena dati nalog, da se iz sredstev kritnega sklada izvrsijo tudi
placila stroskov njegovega poslovanija, in sicer:
1. stroskov, povezanih s pridobitvijo in odsvojitvijo premozenja kritnega sklada,
kot so provizije in stroSki borznih posrednikov, upravljavcev organiziranih
trgov in vecstranskih sistemov trgovanja, upravljavcev poravnalnih sistemov
oziroma klirinsko depotnih druzb, stroskov vstopanja na organizirane trge ter
proporcionalnega dela stroskov provizij in drugih stroSkov svetovalnih druzb,
povezanih s skupnim nastopom druzbe za upravljanje z drugimi prodajalci pri
prodaji sredstev kritnega sklada z namenom doseci izvedbo posla za racun
kritega sklada ugodneje, kot bi jo bilo mogoce doseci brez skupnega nastopa;
stroskov placilnega prometa;
stroSkov revidiranja letnega porocila kritnega sklada in skupine kritnih skladov
in stroSkov zunanjih strokovnjakov, povezanih s pripravo in revidiranjem
letnega porocila;
stroskov obveScanja clanov po ZPIZ-2 in drugih predpisih, ki zahtevajo
obvescanje Clanov;
stroskov uveljavljanja pravic iz financnih instrumentov, ki so v lasti kritnega
sklada, za racun kritnega sklada;
strogkov v zvezi z sodnimi postopk| in postopki pred drugimi drzavnimi organi,
katerih predmet so pravice, obveznosti oziroma premozenje kritnega sklada,
davkov, taks in drugih obveznih dajatev povezanih s premozenjem kritnega
sklada, s prometom s tem premoZenjem in opravljanjem kontrol ali nadzora
nad upravljanjem premozenja kritnega sklada oz. nad delom upravljavca
kritnega sklada;

strogkov obresti in drugih stroskov zadolZevanja za posojila, ki jih v skladu s

tem zakonom druZba za upravljanje najema za racun kritnega sklada;

9. stroSkov v zvezi z razdelitvijo Cistega dobi¢ka oziroma prihodkov kritnega
sklada;

10. stroskov hrambe in vodenja financnih instrumentov, vkljucno s hrambo
financnih instrumentov tuje skrbniske banke, stroskov vnosov in izvrsitev
nalogov v zvezi z razpolaganjem s premoZenjem kritnega sklada, odpiranjem
in vodenjem racuna nematerializiranih vrednostnih papirjev, stroskov porocil
o stanju portfelja, morebitnimi stroski ob izplacilu dividend, obresti ali drugih
izplacil, stroski korporativnih akcij ter stroski povracil davkov za racun kritnega
sklada.
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9. ZAVAROVALNA PREMIJA IN RENTA

24. ¢len

Enkratno kosmato premijo, pokojninsko rento ter nacrt placevanja pokojninske
rente sporazumno doloCita zavarovanec in druzba na podlagi podatkov v pristopni
izjavi.

Dogovorjena kosmata premija se placa vnaprej, in sicer do zacetka zavarovanja.

Premija, ki jo je zavarovanec dolZzan placati druzbi po zavarovalni pogodbi, velja za
placano, ko je zavarovanec dal nalog banki ali drugi organizaciji za placilni promet.
Zavarovanec mora pri nakazilu navesti Stevilko sklica in druge podatke, ki jih dploci
druzba z obvestilom zavarovancu, da lahko popolnoma identificira nakazilo. Ce je
treba od zneskov, ki jih druzba prejme od zavarovanca, odsteti kakSen znesek zaradi
morebitnih davkov, prispevkov ali drugih dajatev, se Steje za placanega druzbi samo
znesek, ki ga druzba obdrZi po odbitju taksnih dajatev.

10. ODKUP ZAVAROVANJA

25.clen

Odkupna vrednost police se izplaca le, Ce Se niso bile izplatane vse zajamcene
pokojninske rente in Ce je od zacetka |zplacevanja pokojninske rente preteklo manj,
kot je zajamcena doba izplacevanja pokojninske rente.

V tem primeru se odkupna vrednost izraCuna tako, da se neizplacani obroki v
zajamcenem obdobju diskontirajo na mesecni osnovi z letno diskontno stopnjo v
visini 2,75 %, nakar se ta znesek pomnozi s 95 %.

Odkupna vrednost se pod pogoji in v visini, kot so doloceni v predhodnih
dveh odstavkih, lahko izplaca upravi¢encem za primer smrti samo v primeru
zavarovanceve smrti.

Pravice odkupa ne morejo uveljavljati upniki zavarovalca.

26.clen

V primeru zavarovanceve smrti v zajamcenem obdobju izplacevanja pokojninske
rente se Se neizplacane zajamcene pokojninske rente lahko izplacajo v enkratnem
znesku in sicer v viSini odkupne vrednosti police v skladu s prejsnjim ¢lenom.

V primeru iz prejSnjega odstavka se preostali znesek izplaca upravi¢encu za smrt. Ce
slednji ni dolocen ali je umrl pred zavarovancem, se znesek izplaca zavarovancevim
dedicem.

11. 1ZPLACEVANJE DODATNE POKOJNINSKE
RENTE

27.¢len

Upravi€enec do pokojninske rente je ¢lan pokojninskega sklada (zavarovanec), ko
izpolni pogoje v skladu z ZPIZ-2, upravi¢enca za primer smrti pa praviloma dolodi
zavarovanec ob sklenitvi zavarovanja oziroma ga lahko dolo¢i s pogodbo ali katerim
poznej$im pravnim poslom.



28. clen

Druzba zacne izplacevati pokojninsko rento na placilni dan, ki je 10. delovni dan
v mesecu, za tekoCi mesec, Ce je dogovorjena mesecna renta. Ce je dogovorjeno
drugacno obdobje izplacevanja rente, se pokojninska renta za tekoce obdobje izplaca
najpozneje deseti delovni dan po zacetku obdobja, na katerega se pokojninska renta
nanasa.

Druzba izpolnjuje svoje obveznosti v kraju zavarovancevega bivanja v Republiki
Sloveniji. Zavarovancu, ki je pridobil pravico do dodatne pokojninske rente in se za
stalno izseli v tujino, se pokojninska renta izplacuje tudi na ozemlje druge drzave.
Ce mora druzba nakazovati pokojninsko rento v drZavo, ki ni ¢lanica EU, stroski
transakcije bremenijo zavarovanca in se odstejejo od pokojninske rente.

29. élen

Druzba vedno lahko zahteva dokaz, da je zavarovanec iz pogodbe rentnega
zavarovanja Se Ziv.

Druzba ima pravico do povracila neupraviceno izplacane rente.

12. 1ZVENSODNO RESEVANJE SPOROV

30. clen

V primeru spora med druzbo, zavarovalcem, zavarovancem ali upravicencem se
spor lahko resuje v zunajsodnem postopku z vloZitvijo pritozbe na druzbo. Pritozba
se vlozi ustno ali pisno na naslov: PRVA Pokojninska druzba, d.d., Fajfarjeva ulica 33,
Ljubljana, ali na elektronski naslov: info(prva.si. Pritozbo obravnava pristojni
organ druzbe v skladu s pravilnikom, ki ureja interni pritozbeni postopek in je
objavljen na spletni strani druzbe. Interni pritoZbeni postopek je organiziran na
dveh stopnjah. Odloéitev na drugi stopnji (v nadaljevanju: pritozbena komisija) je
dokonéna.

V' primeru nestrinjanja z odloCitvijo pritozbene komisije ali Ce odloCitev

pritoZzbenega organa ni sprejeta v 30 dneh od dneva prejema pritozbe, se lahko

postopek za zunajsodno reSevanje spora nadaljuje pri Mediacijskem centru

Slovenskega zavarovalnega zdruZenja, Zelezna cesta 14, 1000 Ljubljana,

elektronski naslov: irpsfdzav-zdruzenje.si, spletni naslov: www.zav-zdruzenje.si.

Navedeni izvajalec je registriran kot izvajalec zunajsodnega resSevanja
potrosniSkih sporov in ga druzba priznava kot pristojnega za zunajsodno resevanje
potrosniskih sporov.

Ce je zavarovalna pogodba, iz katere izvira spor, sklenjena prek spleta, je za
reSevanje taksnih potrosniskih sporov na voljo tudi posebna platforma EU, ki je na
voljo na naslovu ec.europa.eu/odr. Platforma za spletno reSevanje potrosmsklh
sporov je enotna vstopna toCka za potrosnike, ustanovljena na podlagi Uredbe
524/2013/EU za resevanje sporov, ki izvirajo iz spletne prodaje ali spletnih storitev
med potro$nikom s prebivalis¢em in ponudnikom s sedeZzem v Evropski uniji.

V primeru spora zaradi domnevne krsitve Zavarovalnega kodeksa ter drugih
dobrih poslovnih obicajev in temeljnih standardov zavarovalne stroke je predviden
postopek pri Varuhu dobrih poslovnih obicajev v zavarovalnistvu.

13. VARSTVO OSEBNIH PODATKOV

31.¢len

Druzba je upravljavec osebnih podatkov in jih obdeluje na podlagi zakona,
pogodbe, privolitve posameznika ali legitimnih interesov. Podatke poglavitno
obdeluje za namen sklenitve in izvajanja zavarovalne pogodbe, zasledovanja njenih
poslovnih ciljev, izpolnjevanja zakonskih obveznosti in za namene, opredeljene v
posameznih privolitvah.

Druzbaobdeluje osebne podatke iz zavarovalnih pogodb in z njimi povezanih
dokumentov (npr. ponudbe, pristopne izjave, vprasalnikil, ki jih pridobi neposredno
od strank, oziroma podatke o zavarovalnih primerih, podatke, ki so pomembni za
presojo zavarovalnega kritja in viSino odSkodnine oziroma zavarovalnine, ki jih lahko
pridobiva tudi od tretjih oseb. Druzba obdeluje tudi podatke, ki nastajajo med
izvajanjem zavarovalne pogodbe. Zagotovitev osebnih podatkov v obsegu, potrebnem
za sklenitev ali izvajanje pogodbe, je nujna in v primeru nepredloZitve zahtevanih
podatkov zavarovalne pogodbe ni mogoce skleniti oziroma izvajati.

Druzba obdeluje osebne podatke tudi na podlagi legitimnih interesov, in sicer za
preprecevanje in ugotavljanje zlorab in ravnanj, ki bi lahko imeli znake kaznivih
ravnanj (tako z vidika varstva informacijskih sistemov kot poslovnega razmerjal ter
zaradj uresnicevanja drugih poslovnih ciljev druzbe (izvajanje neposrednega trzenja,
izboljave storitev, izvajanje pozavarovalnih pogodb™ ipd.). Druzba lahko vse
zbrane osebne podatke razen obcutljivih osebnih podatkov, uporablja za namen
neposrednega trZenja ter obveScanja o novostih in ponudbah. Tovrstni obdelavi

lahko stranka kadarkoli ugovarja, po postopku, opisanem v 7. odstavku tega Clena.
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Druzba in njeni pogodbeni obdelovalci ob sklenitvi in za izpolnjevanje obveznosti po
zavarovalnih pogodbah lahko obdelujejo tudi posebne osebne podatke. Druzba lahko
pri dolocenih zavarovanjih od zdravnika, zdravstvene ali druge ustanove pridobiva vse
podatke o zdravstvenem stanju ali poteku zdravljenja zavarovalca ali zavarovanca
oziroma podatke, ki bi vplivali na presojo nevarnosti in na ugotavljanje obveznosti
druzbe, in jih predloZi pooblaséeni osebi druzbe - zdravniku cenzorju in pogodbenim
izvajalcem zdravstvenih storitevdruzbe.

Osebne podatke iz zbirk druzbe obdelujejo zaposleni v druzbi, osebe, ki za to izkaZejo
pravno podlago, druge osebe na podlagi privolitve in pogodbeni obdelovalci osebnih
podatkov. Ce je obdelovalec zunaj drZav ¢lanic Evropske unije, se zagotavlja enak
standard varstva osebnih podatkov, kot Ce bi obdelavo izvajala druzba. Seznam
obdelovalcev je dostopen v Politiki zasebnosti na spletni strani druzbe.

DruZba hrani osebne podatke, pridobljene na podlagi zakona, do poteka zakonskega
roka hrambe. Zakon o zavarovalniStvu doloca, da se podatki hranijo 10 let po
prenehanju zavarovalne pogodbe oziroma po koncu obdelave zavarovalnega primera v
primeru nastanka zavarovalnega primera ali 10 let po kon¢anem sodnem postopku v
primeru sodnega postopka izterjave neplacanih obveznosti iz naslova zavarovalnih
pogodb. Ce zavarovanec ali oSkodovanec v tem roku vlozi ali se utemeljeno pricakuje
vlozitev novega zahtevka za uveljavitev pravic iz zavarovalnega primera po poteku
tega roka, se rok hrambe po potrebi podaljSa tako, da se podatki hranijo 5 let po
koncu obdelave novega zahtevka oziroma dokler traja moznost vloZitve novega
utemeljenega zahtevka. Druzba osebne podatke, ki jih je pridobila na podlagi
privolitve, hrani do preklica privolitve. Enako velja za obdelavo teh podatkov v
druzbah, ki so jim bili osebni podatki posredovani za isti namen. V drugih primerih je
rok hrambe omejen z dosegom namena, za katerega se osebni podatki obdelujejo.

Stranka lahko s pisno zahtevo, poslano na sedez druzbe ali na e-naslov info@ prva.si,
zahteva dostop, dopolnitev, popravek omejitev, prenos, ugovor obdelavi na podlagl
legitimnega interesa ali izbris osebnih podatkov, ki se obdelujejo v zvezi z njo, ter
preklic podane privolitve. Preklic privolitve ali ugovor obdelavi ne vpliva na
zakonitost obdelave, ki se je na podlagi privolitve ali legitimnega interesa izvajala do
podaje zahtevka, niti ne vpliva na obdelavo osebnih podatkov, ki se obdelujejo na
drugih podlagah.

Druzba lahko o sklenitvi ali prekinitvi zavarovalne pogodbe, o morebitnj izkljucitvi
posameznega tveganja ali o viSini premije, ki jo je treba placati, odloca v celoti
avtomatizirano. V tem primeru in pod pogoji, ki so doloceni s podroc¢no zakonodajo,
ima posameznik pravico zahtevati, da zanj ne velja odlocitev, ki temelji na le
avtomatizirani obdelavi.

Zavarovanec oziroma zavarovalec mora druzbo pisno obvestiti 0 spremembi osebnih
podatkov in o drugih, za zavarovanje pomembnih okoli¢inah, in sicer v osmih (8) dneh
od dneva spremembe. Ce prejemnik pokojninske rente ali upraviCenec za primer
smrti spremeni naslov bivalis¢a ali svoje ime in tega ne sporoci druzbi, bo druzba vsa
sporoCila pravno veljavno posiljala na zadnji znani naslov.

Pooblasceni osebi za varstvo osebnih podatkov je mogoce pisati na e-naslov
ppd.poooblascenec.vop@prva.si ali na naslov druzbe, s pripisom »za pooblasceno
osebo za varstvo osebnih podatkov«.

Ce stranka meni, da se njeni osebni podatki obdelujejo v nasprotju z veljavnimi
predpisi, ki urejajo varstvo osebnih podatkov, ima pravico vloZiti pritozbo pri
Informacijskem pooblaséencu RS.

Sestavni del teh pogojev je Politika zasebnosti PRVA Pokojninska druzba, d.d., ki je
objavljena na spletni strani www.prva.si/pokojninska-druzba in dostopna na sedefu
druzbe.

14. KONCNE DOLOCBE

32.¢len

Pokojninski nacrt pri¢ne veljati z dnem pravnomocnosti odlocbe ministra
pristojnega za delo, druZino, socialne zadeve in enake moznosti, s katero se odobri ta
pokojninski nacrt.

PRVA Pokojninska druzba, d.d., Fajfarjeva ulica 33, Ljubljana, maticna Stevilka:
8961468000, ID za DDV: SI33250804 registrirana pri OkroZznem sodiScu v Ljubljani,
dne 1. 10. 2021, osnovni kapital: 6. 500.000,00 EUR
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